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Inledning

Under 2024 paborjades arbetet med malet att féreningens planeringshori-
sont ska bli langre an ett verksamhetsar. Samtalet har fortsatt under aret.
Mycket tid har lagts pa framtidsfragor. | nuldget har vi kommit fram till fol-
jande:

Vi ska inte minska verksamheten, utan bredda den och na fler med vara
tjanster och mojliggora att fler blir medlemmar i S:t Lukas.

Var huvudsakliga marknadsforing sker genom lokala kontakter och ett gott
rykte.

Organisationen utformas sa att vi bade kan salja tjanster och ta vara pa vara
relationer till konfidenter, féretag och organisationer pa ett hallbart satt.

Aven &r 2025 har vi gdtt med férlust, vilket vi delar med cirka halften av S:t
Lukas mottagningar i landet. En del av forlusten har varit ett medvetet val, vi
har investerat i kompetens for att mota en 6kad efterfragan av handledning.
Det innebar bade att mottagningen har betalt kurskostnad och arbetstid for
en medarbetare under aret. En investering som aven stracker sig éver varen
2026. Vi kan dven i framtiden behdva gora ytterligare en sadan investering.
Utifran budget har vi tappat pa bade privata besék som avtalsbesék medan vi
har en fortsatt 6kning avseende handledning. Under 2025 senare del tog vi i
kapp en del av forlusten.

Foreningen S:t Lukas Fyrbodal

Styrelsearbete
Styrelsen har under verksamhetsaret 2025 bestatt av:

Hakan Dafgard, ordférande
Inger Hagquvist, vice ordférande
Jonas Magnusson, sekreterare
Ingalill Johansson

Annette Borjesson

Jenny Martensson, ersattare
Benny Ruus, ersattare



Styrelsen har under verksamhetsaret haft 10 protokollférda sammantraden
inklusive det konstituerande métet. Arsmétet holls med Sankt Lukasfor-
eningen i Vanersborg-Trollhattan den 12 mars 2025.

Den 9 september samlades styrelse och personal till en upptaktsdag pa S:t
Mikaelsgarden i Uddevalla. S:t Lukas generalsekreterare Claes Parsmo be-
sokte oss och samtalet handlade om S:t Lukas framtid.

Genom en julhdlsning i TTELA gav vi en gava till BRIS.

Styrelsen foljer upp mottagningens verksamhet, den fortlépande ekonomin,
patientsdkerhet och kvalitetsarbete. En ekonomigrupp kompletterar styrel-
searbetet.

Pa forbundets framtidsdagar stod framtiden i centrum. Flertalet av férening-
arna visar roda siffror. Budskapet ar att vi maste salja vara tjanster battre.
Digitala tjanster och battre marknadsforing lyftes fram som verktyg for att fa
balans i féreningarnas budgetar.

Vi ar 6vertygade att S:t Lukas behovs i framtiden for att méta méanniskors be-
hov av existentiella samtal och psykoterapi. Denna Overtygelse praglar ocksa
vart styrelsearbete.

Den 9 december samlades styrelsen och personalen till en gemensam jull-
unch pa Café Gillet.

Foreningens aktiviteter
Samtalskvallar

Redan under férra verksamhetsaret den 13 februari provade vi en ny sorts
aktivitet. Vi bjod in till en samtalskvall i mottagningens lokaler. Under rubri-
ken “hjdrtesorg och att halla kérleken levande” samtalade vi tillsammans
med vara terapeuter i en "Open Space” miljo. Féreningen bjod pa pizza. Kval-
len samlade ca. 15 deltagare.

Den 22 oktober inbjod vi till S: Lukas blueskvall med rubriken ”Att motverka
och acceptera eventuell hdstdepression”. Samtal om vad hdsten, vintern och
morkret gor med oss. Ocksa har serverade vi pizza. Hakan Dafgard inledde
med att beratta om bluesens rétter och utveckling. Kvallen samlade ca. 30
deltagare.



Medlemsmoten

Den 19 november inbjod vi till ett medlemsmote for att informera om fore-
ningens verksamheter och for att lyssna in dnskemal fran medlemmarna. |
samtalet betonades behovet av rum for existentiella samtal.

Samtalsgruppen Ventilen

Samtalsgruppen Ventilen med sju medlemmar har traffats kvallstid sju ganger
under 2025 i mottagningens lokaler.

Initiativet till gruppen togs av nagra féreningsmedlemmar och grunden for
gruppen var énskan om att med andra prata om livsfragor samt kvinnors
hélsa i vid bemarkelse.

Ventilen har ingen sarskild utsedd samtalsledare och @mnen att diskutera har
bestdmts av medlemmarna fran gang till gang.

Att i ett tryggt sammanhang och tillsammans med andra reflektera kring livet
skapar mening. Féreningen Sankt Lukas hjadlper garna till att starta upp fler
samtalsgrupper. Vid behov finns ocksa majlighet till stdd av mottagningens
terapeuter.

Medlemsbrev
Under verksamhetsaret har tva medlemsbrev skickats ut med information
om kommande aktiviteter. | varens medlemsbrev ar ocksa kallelsen till ars-

motet inkluderat. For att forenkla utskicken behover vi e-postadresser till alla
medlemmar som anvander sig av e-post.

Lukaspodden "”att tala med”

Verksamhetschefen och ordféranden gjorde en “testpodd” som bedémdes
moijlig att sandas. Forutsattningarna for att starta podden i nulaget finns inte.
Den behover en langsiktighet och mycket arbete for att lyckas. Vi kom fram

till att det finns andra prioriteringar som just nu behover vart engagemang.
Men idén lever kvar.

Terapimottagningen S:t Lukas Fyrbodal

Personal
Foljande personal har arbetat pa mottagningen under verksamhetsaret 2025

Tillsvidareanstallda:



Ulla-Stina Karlsson, 40% verksamhetschef, 60 % leg psykoterapeut/handle-
dare.

Johanna Wasterang, 100 % leg psykoterapeut

Maria Lilja, 90 % leg psykoterapeut/handledare och leg psykolog

Cristian Mahowski, 50 % leg psykoterapeut och leg psykolog

Kristina Miinz, 50 % leg psykoterapeut/handledare

Timanstallda/Konsulter:

Anette Olsson, leg psykoterapeut

Kerstin Jansson, ekonom

Ermina Alisic, lokalvardare

Ulrika Andersson, vikarierande lokalvardare
Ella Andersson, vikarierande lokalvardare

Elena Palenskis, leg psykoterapeut/handledare anstilldes i december 2025
men borjade arbeta 2026.

Carina Klasson ar fortsatt langtidssjukskriven och ersatts av Kerstin Jansson.

Katarina Dalbjorn handleder regelbundet psykoterapeuterna i grupp.
Jennie Skoglund handleder regelbundet verksamhetschefen enskilt.

Arbetsmiljo

Vi har under aret arbetat med arbetsmiljéfragor pa APT och skyddsrond for
att sakerstélla att vi har en god sadan. Vi har inte gjort nagon arbetsmiljoen-
kat for att underséka medarbetarnas arbetssituation, ddremot att arbets-
miljé uppe som en fraga pa dagordningen till varje APT som vi har var fjarde
vecka. Dar har vi bland annat tagit beslut pa att férlanga den gemensamma
tiden vi har vid APT ytterligare en timma. En tid som vi kan ha till kollegial
handledning, internutbildning eller andra gemensamma fragor

Under aret tog vi 6ver lokalen pa Riverside Hotell. En lokal som vi tidigare
hyrt 3 dagar i veckan. Nu hyr vi i stallet ut lokalen vissa dagar i veckan. Det
ger en utvecklingspotential. Vi hyr dven ut rum i vara lokaler i Vanersborg i
den man det fungerar for verksamheten.

Under aret har vi satt in ett kodlas pa ytterdorren, vilket begransar antalet
nycklar i omlopp.

Mottagningens aktiviteter

Antalet nyanmalningar har varit 437, 35 fler an 2024. 317 av nyanmalning-
arna har varit avtalskunder. Av privat konfidenterna har 6 varit par. Trenden
att ha fler avtalskunder an privata haller i sig men att de i ar minskat pa grund
av de inte har rad i den lagkonjunktur som vi ar inne i.



Vi har under 2025 slutit nya handledningsavtal med kommuner samt ett avtal
med Raddningstjansten avseende stdd till medarbetare. Avtalen med Vastra
gotalandsregionen, Trollhadttans stad, Uddevalla kommun, GKN och Maria Al-
berts vardcentral har fortsatt I16pa under 2025 tillsammans med ett antal
mindre avtal. Svenska Kyrkan och Polisen har genererat flest uppdrag nar det
galler avtalen via SLS. Under 2025 har vi féorutom Krukmakarprojektet varit
med i tva andra projekt, ett som Unga Lukas hallit i och ett som Férbundet
hallit i. Det forsta har varit digitala samtal till unga mellan 15-25 ar och det
andra digital samtal med unga mellan 18-25 ar och éldre, + 65 ar, med NPF
eller anhoriga till personer med NPF.

Mottagningen har under aret haft tva halva planeringsdagar, en innan se-
mestrarna och en i samband med upptaktsdagen i september.

Under 2025 har verksamhetschefen deltagit digitala verksamhetsmoten, kol-
legial handledning samt férbundsovergripande kvalitetsgrupp. Kvalitetsgrup-
pen har varit delaktig i olika utbildningsinsatser under 2025.

Mottagningen som helhet har under 2025 erbjudit:

Psykoterapi

Krisbearbetande samtal

Debriefing

Existentiella samtal

Utbildningsterapier, vid grundldggande psykoterapiutbildningar och
vid legitimationsgrundande psykoterapiutbildningar
Parsamtal

Foraldrasamtal

Familjeterapi

Konfliktbearbetning

Konsultation

Gruppsamtal

Chefsstod/chefshandledning, individuellt eller i grupp
Handledning, individuellt eller i grupp

e e HHF++

Utbildningshandledning, i samband med grundldaggande psykoterapi-
utbildningar och vid legitimationsgrundande psykoterapiutbildningar

Under 2025 utbildad sig en medarbetar i aterfallsprevention, vilket kommer
att utvidga utbudet ytterligare nasta ar.



Ekonomi

Under 2025 hojde vi det subventionerade priset till privata konfidenter fran
900 till 1 000 kr. Vi hojde dven priset till studerande som gar i egenterapi fran
800 kr till 900 kr samt par-/familjeterapi, dubbeltimme, fran 1 500 kr till

1 700 kr. Vi ligger fortsattningsvis lagre an de flesta andra Sankt Lukas mot-
tagningar i landet, en medveten prisniva utifran konkurrens i omradet men
dven kopplat till var vardegrund.

Ack intakter per kategori
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Under 2025 har vi gjort 1 124 timmar med privatbetalande konfidenter, en
minskning med 23 %. Vi har gjort 1 699 timmar med avtalsbetalande konfi-
denter, en 6kning med 11 %. Vi har gjort 804 handledningssessioner, en 6k-
ning med 7 %. Totalt avseende avtalskunder och handledning har 576 timmar
varit avtal via SLS och 159 timmar har varit projekt via forbundet.

Forsaljning TKR per kundkategori 2025
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Om vi ser till forsaljningen har Vastra Gotalandsregionen, Kommuner, Maria
Alberts Vardcentral och S:t Lukas AB varit vara stérsta kunder. Den senare
handlar framst om Polisen och Svenska Kyrkan.



Personalkostnader i % av intakter
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De totala intakterna per timme har varit 1 210 kr, en 6kning med 7 %. De to-
tala kostnaderna per timme har varit 1 272 kr, en 6kning med 6 %.

Skalet till arets forlust ar ett minskat inflode, att det nya avtalet med Vastra
Gotalandsregionenen innebar ett langre pris, att generationsvaxlingen avse-
ende personal innebar hogre avgifter samt en investering i kompetensut-
veckling for att mota framtidens behov av att kunna ta handledningsuppdrag.
En medveten satsning enligt en trearsplan som ska méta personalférandring
och en tankt utdkning av kundunderlag i Bohuslan och Dalsland.

RESULTAT
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Vart mal &r att ha en budget i balans. Arets underskott 141 000 kr &r nastan
en halvering av forra arets forlust men dven en avvikelse fran budget med
172 000 kr. Lagkonjunkturen har framst paverkat vara privat kunder men
dven vara avtalskunder. Inflédet fran avtalskunderna steg markant i slutet av
aret.

Kvalitet

Under 2025 har det systematiska kvalitetsarbetet pagatt i enlighet med vart
ledningssystem. Egenkontroll har genomforts en gang.

Vid tva tillfallen under aret har vi haft uppe punkten riskanalys avseende
vardkvalitet och patientsakerhet pa APT, 25-05-06 och 25-12-16. Vid forsta



tillfallet uppmarksammar vi att vi behdver en rutin fér bemétande av narko-
tika/medicinpaverkade konfidenter och tog fram en sadan.

Analysen av besvarade patientenkater visar mycket god kvalitet avseende
upplevt resultat av psykoterapierna, vilket har varit stabilt under de senaste 5
aren. Svaren pa de kvalitativa fragorna visar pa att konfidenterna upplevt att
terapeuterna har god kunskap och bra bemétande samt att miljon i lokalerna
kdnns lugn och harmonisk, vilket dr nagot vi bibehallit fran foregaende ar.

Ett klagomal har utretts under aret, som inte ledde till ndgon atgéard. En avvi-
kelse har utretts under aret som utretts och dar bedémningen blev att ingen
konfident pa nagot satt drabbats.

Inga vardskador eller risker fér vardskador har rapporterats eller uppmark-
sammats pa annat satt.

Verksamhetschefen ar ocksa informationssakerhetsansvarig. Hon leder och
samordnar informationssakerhetsarbetet av vardgivarens behandling av per-
sonuppgifter. Vi har under 2025 inte sett nagot behov av att revidera den In-
formationssakerhetspolicy som vi tagit fram. Att arbeta for att ledningssyste-
met ska innehalla de processer och rutiner som kravs for att sakerstalla kra-
ven pa informationssakerhet dr ndgot som vi tycker ar viktigt och som fortga-
ende revideras, sa dven under 2025. Ett arbete som gor i samrad med 6vriga
mottagningar inom Sankt Lukas och Sankt Lukas forbund. Under 2025 har vi
haft en gemensam utbildning avseende sakerheten av vara system.

Bidrag och gavor

Vi har fatt bidrag/gavor fran:
+ Equmeniakyrkan i Mellerud
Vi har fatt kollekt fran:
+ Vanersborg och Vane-Ryrs férsamling

% Friandefors forsamling

Tack

Som verksamhetschef ar jag tacksam och stolt 6ver mina medarbetare som i
alla utvarderingar far lovord for sitt bemdétande och kompetens. Jag &r ocksa
mycket stolt dver den verksamhet som vi bedriver inom Sankt Lukas Fyrbo-
dal.

Ett stort och varmt tack till styrelsen som under aret ansvarat for ledningen
av mottagning- och féreningsverksamheten. Jag ar tacksam for allt stéd som
jag fatt som verksamhetschef under ett ar som innehallit oro fér ekonomi
men dven kreativitet i att se framat. Vi haller tillsammans idén om det



existentiella samtalet levande. Tack till var och en i féreningen som pa olika
vis bidragit till och arbetat for var lokala Sankt Lukas verksamhet.

Vanersborg 2026-02-19

Hakan Dafgard Ulla-Stina Karlsson
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